
 
 

 

 

Servir con responsabilidad, desarrollarme y crecer tanto laboral como personalmente en el 

campo que me desempeñe; con liderazgo y constancia contribuyendo al bienestar social. 
 

 

Seguridad y Justicia de Ciudad Desde: marzo 2017 Hasta: la fecha 

Juárez, A.C. /FICOSEC Puesto: Analista. 

Logros: Colaboración en la implementación de la Certificación Policial Ciudadana 
(CERTIPOL)en la Dirección General de Tránsito Municipal. Miembro del equipo de asistencia y 
análisis técnico de la Recertificación Policial Ciudadana Secretaría de Seguridad Pública 
Municipal (SSPM). 
Colaboradora en la actualización de los procedimientos y políticas del Manual Básico del 
Policía de la SSPM. 
Recepción, gestión, evaluación y administración de proyectos financiados por el FICOSEC así 
como su monitoreo y evaluación de informes técnicos y financieros periódicamente. A su vez 
llevo a cabo la coordinación de un proyecto de dignificación policial a través del reconocimiento 
de su labor mensual. 

 

Agencia Aduanal Alvelais Alarcón Desde: enero 2017 Hasta: marzo 2017 

Puesto: Auxiliar de Calidad. 

Logros: Asesoramiento en la preparación de la empresa Agencia Aduanal Alvelais Alarcón en 
la Auditoría de Seguimiento y recertificación en la norma ISO 9001:2015 

 

Administración Estratégica Desde: julio 2016 Hasta: diciembre 2016 

Modelada e Innovación Aplicada Puesto: Coordinadora de Calidad Junior. 

Logros: Prestación de servicios profesionales para el mantenimiento en el Sistema Gestión de 
Calidad con los requerimientos de la Norma ISO 9001:2015 y ser auditor interno para 
implementación del perfil OEA para Agente Aduanal de la empresa Alvelais Alarcón. 

 

Campaña Juárez con Francisco Desde: noviembre 2015 Hasta: febrero 2016 

Puesto: Relaciones Públicas 

Logros: Gestionar la comunicación, imagen y conexión entre la campaña y los medios de 
comunicación así como espacios públicos y directivos de organizaciones e instituciones en los 
que se eligió realizar y desempeñar una actividad específica de la campaña. 

 

UACJ – Chupacabras A.C Desde: septiembre 2015 Hasta: enero 2016 

Puesto: Administradora 

Logros: Administrar los recursos financieros, materiales, humanos del equipo de Dirección 
Estadística en coordinación con Gerente General de Chupacabras A.C. para la 19va Edición de 
Chupacabras 2015. 

 

Portal de Calidad  Desde: julio 2015 Hasta: julio 2016 

Puesto: Auditora Junior / Asistente administrativo. 

Logros: Organizar y estandarizar el área de recursos humanos de FASI Tecnologías en cuanto 
expedientes y documentación para que cumpla con los requisitos de la certificación ISO 
9001:2008. 
Participar como un ente intermedio en la auditoría de certificación ISO 9001:2008 de la 
empresa SELICSA representando a la empresa consultora Tüv Nord México. 
Ser parte del equipo de trabajo del área de Calidad para la Certificación ISO 9001:2015 de la 
empresa Agencia Aduanal Alvelais Alarcón. 
Soporte en actividades administrativas del Auditor y Consultor Líder ISO 9001:2008 y 2015, 
ISO /TS 16949:2009, Six Sigma, dueño del Portal de Calidad. 

DIANA CORTEZ ESCAREÑO 

OBJETIVO LABORAL 

EXPERIENCIA LABORAL 



 
 

Soluciones y Servicios IQSS Desde: enero 2015 Hasta: junio 2015 

Puesto: Coordinadora de RH, Compras e Inventarios 
Logros: Organizar y estandarizar el departamento de RH, en cuanto expedientes, 
documentación y plan de capacitación, Reducir tiempos de entrega a las solicitudes y quejas 
de los empleados, llevar un control adecuado del proceso de compras, implementar FIFO al 
departamento de inventarios y llevar acabo el análisis de Tendencia de rechazo por PPMS. 

 

Portal de Calidad  Desde: julio 2014 Hasta: diciembre 2014 
Puesto: Auxiliar administrativo 

Logros: Coordinar la logística y participar en el desarrollo del material para los cursos de 
Certificación de auditores internos ISO 9001:2008. 

 

Centro de Innovación y Desarrollo Desde: agosto 2013 Hasta: junio 2014 

De Organizaciones /CIDO-UACJ Puesto: Auxiliar administrativo 

Logros: Realizar ceremonia de graduación de plan de negocios terminados y casos de éxito, 

Coordinadora de logística del evento Día del Emprendedor UACJ. Llevar un control y 

seguimiento comercial con los emprendedores. 

 

 

 

Licenciatura: Administración de Empresas Estatus: Titulado, octubre 2014 

Institución: Universidad Autónoma de Ciudad Juárez 

 
Licenciatura: Diplomado de Impacto Social Estatus: Terminado, diciembre 2019 

Evaluación de Impacto y Cambio Social 

Capacitador: Dr. Víctor Manuel Quintero Uribe a través de Fortalessa y Tecnológico de 

Monterrey campus Ciudad Juárez 
 

 

2019 Curso de Investigación cualitativa, monitoreo y evaluación. 

2017 Curso de Dignificación Policial, legalidad y servicio profesional de carrera. 

2016 Curso de Certificación para Auditor Interno ISO 9001:2015 

2016 Certificación de competencia laboral en el Estándar: Impartición de cursos de formación 

del capital humanos de manera presencial grupal. 

2016 Curso de Certificación para Auditor Interno NEEC / CTPAT Operador Económico 

Autorizado. 

2015 Curso de Actualización de la norma ISO 9001:2015 

2015 Diplomado Competencias para la empleabilidad 

2015 Miembro del Staff de Dirección de Estadística de Chupacabras A.C. 

2015 Participante en el Encuentro de Jóvenes Investigadores en el Estado de Chihuahua 
 Tema: Comportamientos Socialmente Responsables en Universitarios de Cd. Juárez. 

 
 

 Disposición para aprender rápido 

 Apoyo y colaboración 

 
 
 

 
 Trabajo en equipo 

 Comunicación 

FORMACION ACADÉMICA 

CURSOS, CERTIFICACIONES, TALLERES Y SEMINARIOS 

HABILIDADES 
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